
广东省 2021 年普通高等学校专升本模拟试卷

电子商务概论

本试卷共 5 页，41 小题，满分 200 分。考试时间 150 分钟

注意事项：

1.考生必须在答题卡上作答，否则答案无效。

2.答卷前，考生务必按答题卡要求填写考生信息栏、粘贴条形码。

3.选择题每小题选出答案后，用 2B 铅笔把答题卡上对应试题答案的信息点涂黑，

如需改动，用橡皮擦干净后，再选涂其他答案。

4.非选择题必须用黑色字迹钢笔或签字笔在答题卡各题目指定区域内作答;如需

改动，先划掉需改动部分，再重新书写;不得使用铅笔和涂改液。不按以上要求

作答的答案无效。

5.考生必须保持答题卡的整洁，考试结束后，将本试卷和答题卡一并交回。

一、单项选择题（本大题共 10 小题，每小题2 分，共 20 分。每小题只有一个选项

符合题目要求）

1.我国是哪一年加入国际互联网组织的？（ ）

A. 1997 年 B. 1994 年 C. 2000 年 D. 1990 年

2.我们把互联网分成 A、B、C、D、E五等级。其中 A、B、C代表什么？（ ）

A.民用

B.军用

C.特殊用途

D.商用

3.下面哪个网站不属于国家级门户网站？（ ）

A.百度

B.搜狐

C.网易

D.新浪

4.下面哪种网站类型本身是没有收益可言的？（ ）

A.门户网站

B.百科网站
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C.分类信息网站

D.论坛网站

5.若一个虚拟空间的 IIS 连接数是 100，那么实际能上网顺畅浏览网页的人数为

（ ）

A.30 人

B.99 人

C.100 人

D.101 人

6.从事国内业务的网站一般应将客服人员的值班安排在哪个时间段？（ ）

A.05:00-15:00 B.09:00-23:00

C.06:00-18:00 D.18:00-23:00

7.对于Alexa排名，下面哪个说法是正确的？（ ）

A.按照每天的浏览量 B.按照每周的平均浏览量

C.按照每月的平均浏览量 D.按照每季度的平均浏览量

8.下面哪一项是网站的运营标准应该考虑的问题？（ ）

A.在线支付功能 B.客户黏度

C.网站界面设计 D.在线沟通方式

9.以下不是关键词匹配方式的是（ ）

A.广泛匹配 B.词组匹配

C.用户匹配 D.完全匹配

10.以下不是常见的网络广告计费模式的是（ ）

A.按每千印象计费 B.按点击计费

C.按消费者喜好计费 D.按回应计费

11.下面哪个不是第三方支付平台的盈利方式（ ）

A.根据交易的总额来抽取一定费用

B.与物流公司合作来收取一定费用

C.销售第三方支付平台软件的利润

D.收取电子商务公司使用第三方支付平台的使用费

12.信用卡卡面一般不包括（ ）
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A.发卡银行标志 B.银行卡号

C.卡组织标识 D.持卡人职业

13.（ ）是开展电子商务的前提，要求对网络故障、操作错误、应用程序错误、硬

件故障、系统软件错误及计算机病毒所产生的潜在威胁加以控制和预防，以保证贸易

数据在确定时刻、确定地点是有效的？

A.有效性 B.完整性

C.机密性 D.可靠性

14.下列哪个不属于反病毒技术主要包括的内容？（ ）

A.预防病毒技术 B.检测病毒技术

C.清除病毒技术 D.病毒营销技术

15.（ ）又称为全球定位系统，具有在海、陆、空进行全方位实时三维导航与定位

能力？

A.GIS 技术 B.GPS 技术

C.射频技术 D.二维码技术

16.在电子商务条件下，以下哪一项不是卖方应当承担的义务？（ ）

A.按照合同规定提交标的物及单据

B.对标的物的权利承担担保义务

C.对标的物的质量承担担保义务

D.对标的物验收的义务

17.下面（ ）属于国营快递公司？

A. 顺丰

B. 中国邮政

C. 圆通

D. 申通

18. 按照六度分隔理论，创立面向社会性网络的互联网服务，通过“熟人的熟人”

来进行网络社交拓展，称为（ ）

A. SNS

B. WM

C. OC
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D. EC

19. BBS 的含义是（ ）

A. 网络留言

B. 电子公告板

C. 博客

D. 知识交流平台

20. 按照 Google Page Rank 的排名，Google 网站的 PR 值是（ ）

A. 10

B. 9

C. 8

D. 7

二、判断题（本大题共 10 小题，每题 4 分，对的打√，错的打×，共 40 分）

21.按消费者喜好计费是常见的网络广告计费模式。（ ）

22.支付宝是第三方支付平台。（ ）

23.操作技术不属于电子商务的基本安全技术。（ ）

24.电子商务立法的内容是适度规范、留有空间、利于发展。（ ）

25.电子商务安全从整体上可分为计算机网络安全和商务交易安全。（ ）

26.运输决定着物流的时间和速度。（ ）

27.电子商务是一项社会系统工程，因此关于电子商务的问题不能以地方立法等

局部规章的方式尝试解决，而必须要有统一的规章制度。（ ）

28.探索新型教育服务供给方式是“互联网+”绿色生态的主要内容。

29. 按照信用卡发卡对象不同，可以分为公司卡和个人卡。（ ）

30. GIS 称为地理信息系统。（ ）

三、名词解释（本大题共5小题，每题 12 分，共 60分）

31.C2C模式。

32.物流。

33.计算机网络。

34.网络营销。

35.“互联网+”人工智能。

第4页,共5页

广
东
普
通
专
升
本
考
试
网
ww
w.
gd
zc
b.
cc

广东专插本考试华师培训班  13825092671 陈老师



四、简答题（本大题共5小题，每题 12分，共 60 分）

36.简述网上拍卖的类型，并简要说明各自的特点。

37.简述商务交易安全风险。

38.简述传统企业的上网益处。

39.简述“互联网+”的特点。

40.简述公开钥加出系统的加出流程的步骤?

五、论述题（本大题共 1 小题，每题20 分，共 20 分）

41. 试述网络企业的盈利模式及其各自特点。
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