
广东省 2021 年普通高等学校专升本模拟试卷

行政管理学答案

一、单项选择题（本题共 20 小题，每小题 2 分，共 40 分。每小题只有一个

选项符合题目要求）

1.A

2.B

3.A

4.C

5.A

6.D

7.C

8.D

9.B

10.A

11.D

12.D

13.B

14.A

15.C

16.C

17.D

18.C 【解析】公共危机决策的三要素：问题确认、目标排序和方案评估与选择。

19.B 【解析】系统绩效考核技术包括两种：关键绩效指标法和平衡计分卡法。

20.C 【解析】洛克在其政治学巨著《政府论》中提出“天赋人权”的口号

二、多项选择题（本题共 5小题，每小题 4分，共 20 分）

21.ABCD

22.ACD
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23.ABC

24.AB 【解析】在实践上，我国政府行政立法包括职权立法和授权立法

25.ABCDE 【解析】我国《公务员法》第二条规定，公务员不仅包括行政机关的

工作人员，还包括中国共产党机关的工作人员，民主党派机关的工作人员，人大、

政协机关的工作人员，

审判、检察机关的工作人员。

三、名词解释题（本题共 4小题，每小题 10分，共 40 分）

26.行政环境是指影响行政系统赖以存在和发展的一切要素的总和，包括内部环

境和外部环境。

27.行政信息是指政府部门及其授权的公共组织等在依法履行职能过程中制作或

获取的、以一定形式记录与 保存的信息，以及制作或获取信息的技术、设备、

网络、人才资源和信息化管理体制。

28.基本政策又称基本国策，基本政策是次于总政策而在社会生活的各个领域、

部门或方面起主导作用的实 质性政策。它通常是对关系国家全局利益的某一领

域、某一部门、某一方面的工作所规定的主要目标和任务。

29.自由裁量权是指行政部门及其工作人员在法律、法规、规章规定的范围内依

据立法目的和公正合理原则 自行判断行为的条件、自行选择行为的方式和自由

作出相应决定的权力。

四、简答题（本题共 4 小题，每小题 10 分，共 40 分）

30.①基本的生产关系直接决定着行政系统的性质和变化。行政系统属于社会的

上层建筑，是政治上层建筑的一个组成部分，其性质与变化是由其经济基础的性

质与变化所决定的。

具体的经济体制影响着行政系统的功能配置和运行模式。经济体制是社会生产关

系的具体表现形式，它规定着经济资源配置方式。（6分）人类历史上，资源配

置是按照习惯、市场或计划的方式进行的，相应地出现了三种经济 体制：自然

经济体制、市场经济体制、计划经济体制。（4分）

31. （1）实事求是的方法（4分）
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实事求是是指一切从实际出发，理论联系实际，坚持实践是检验真理的唯一

标准。具体内容包括：①一切从 实际出发，反对主观主义；②发挥主观能动性；

③坚持用实践检验和发展真理。

（2）群众路线的方法（3分）

群众路线是指一切为了群众，一切依靠群众，从群众中来，到群众中去。具

体内容包括：①虚心向群众学习， 有事和群众商量，把群众的智慧、经验和意

见集中起来，从而实施正确的行政领导；②领导骨干与广大群众相结 合；③一

般号召与个别指导相结合。

（3）矛盾分析方法（3分）

矛盾分析法是指运用辩证唯物主义对立统一原则去分析事物。具体内容包

括：①学会抓主要矛盾；②具体问 题具体分析；③全面地看问题，学会“弹钢

琴”和抓关键；④创造条件，做好矛盾的转化工作。

32.（1）从控制导向转化为服务导向；（2分）

（2）从效率导向转化为公正导向；（2分）

（3）在工具研究中引入价值视角；（2分）

（4）确立合作和信任的新型整合机制；（2分）

（5）在治理变革上谋求德治与法治的结合。（2分）

33.（1）绩效管理为行政管理新模式提供了支撑；（4分）

（2）绩效管理有利于在政府部门间形成竞争机制；（4分）

（3）绩效管理为资源配置提供了科学工具。（2分）

五、论述题（本题共 1 题，共 20 分）

34.（1）合法性原则（3分）

政府预算资金从哪里筹集，筹集多少，分配到哪里去，每一项预算收支的安

排，都要有其法律依据和政策制 定依据。

（2）真实性原则（3分）

部门预算收支的预测必须以国家社会经济发展计划和履行部门职能的需要

为依据，对每一收支项目的数字指 标都应认真测算，力求各项收支数据真实准

确。

（3）完整性原则（3分）
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部门预算编制要体现综合预算的思想。各种预算外资金要严格执行“收支两

条线”管理，应将所有收入和支 岀全部纳入部门预算。

（4）科学性原则（3分）

部门预算编制要具有科学性，包括预算收入的预测和安排预算支出的方向科

学、程序设置科学、方法科学， 以及测算的过程要有理有据、预算标准的核定

科学。

（5）稳妥性原则（2分）

部门预算的编制要做到稳妥可靠，量入为出，收支平衡，不得编制赤字预算。

（6）重点性原则（21 分）

要先保证基本支出，后安排项目支出；先重点、急需项目，后一般项目。

（7）透明性原则（2分）

减少预算分配中存在的主观随意性与“暗箱操作”，使预算分配更加规范、

透明。

（8）绩效性原则（2分）

部门预算应建立绩效考评制度，对预算的执行过程和完成结果实行全面的追

踪问效，强化对部门预算资金使 用过程的监督和使用效益的考核分析，促使预

算资金的安排由"重分配”向“重管理”转变。

六、案例分析题（本大题共 20 分）

35. （1）①新媒体带来了传播方式的革命，传播过程中的每一个个体既是传播

者又 是接受者，充分体现了网络的互动性。每一个个体都具有平等的地位，都

能充分依靠网 络发出自己的声音，体现自己的传播诉求。（8分） ②在新媒体

背景下，政策关系也发生了变换。伴随着新媒体的发展，公众已不再甘心处 于

公共政策中的边缘化状态，试图更多地参与到权力分享的过程中去。 （8分）

（2）政务微博的发展具有重要意义：①政务微博为政务公开提供了新平台；

（6分） ②政务微博为民意表达提供了新渠道；（6 分） ③政务微博为官民沟

通提供了新方式；（6 分） ④政务微博更好地体现了服务型政府的要求。（6

分）
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